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@® IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO

Denominac¢io Social:
CENTRO SOCIAL CULTURAL E RECREATIVO DE POUTENA
Sede: Rua do Rossio n°32, Poutena 3780-594 — Vilarinho do Bairro
NIF: 501601210
INISS: 20008940686
Contactos:

Telef: 231959724

Fax: 231959026

Email: chal@csclp()utcna.pt

Website: http://www.cscrpoutena.pt

Ramos de Actividades:
CAE: 88101 — Actividade de apoio social para pessoas idosas sem alojamento;
CAE: 87301 — Actividades de apoio social para pessoas idosas, com alojamento;
CAE: 93192 — Outras actividades desportivas, N.E.

CAE: 88910 — Actividades de cuidados para criangas, sem alojamento;



© CORPOS SOCIAIS

Ano de 2023 Corpos Socias Atuai

Assembleia Geral

Presidente - Armando Moreira Rodrigues

1° Secretirio - José Carlos Rodrigues Graga

2° Secretdrio - Carlos Eduardo Rosa Pinto

1° Suplente — Carmen Sofia do Amaral Catreira

2° Suplente — Manuel Augusto de Oliveira

Direcdo

Presidente - Catlos Alberto Costa Pereira
Vice-Presidente - Tiago Dinis Morais Patrao
Secretdrio - Catlos Manuel Oliveira Pinto
Tesoureira - Manuel Pinto de Oliveira

1° Vogal — André Miguel Bento Gongalves
2° Vogal - Dora Isabel Ferreira Mosca

3° Vogal - Manuel Carlos Ferreira Santos

1° Suplente — Fernando Pereira Ribeiro

2° Suplente — Dalia Matia Pereira dos Santos

Concelho Fiscal

Presidente - Susana Paula Ferreira Costa

1° Vogal - Fernando Gongalves Mattins

2° Vogal - Jaime Fernande Moreira Bento

17 Suplente — Carlos Alberto Batista da Cruz

2° Suplente — Analia Rocha Rupino

Assembleia Geral

Presidente - Armando Moreira Rodrigues
1° Secretdrio - José Cartlos Rodrigues Graga
2° Secretdrio - Carlos Eduardo Rosa Pinto
1° Suplente - Rita Mosca Candido

2° Suplente - Ana Cristina Moreira Rocha

Direc¢ao

Presidente - Tiago Dinis Morais Patrio
Vice-Presidente - André Miguel Bento Gongalves
Secretdria- Dora Isabel Ferreira Mosca
Tesoureita - Susana Paula Ferreira Costa

1° Vogal — Manuel Pinto de Oliveira

2° Vogal - Catlos Alberto Costa Pereira

37 Vogal - Vitor Miguel da Silva Varandas

1° Suplente - Fernando Pereira Ribeiro

2° Suplente - Manuel Catlos Ferreira Santos

3° Suplente - Analia Rocha Rupino

Concelho Fiscal

Presidente - Fernando Goncalves Martins
1° Vogal - Catlos Manuel Oliveira Pinto

2° Vogal - Catlos Fetreira dos Santos _
1° Suplente - Jaime Fernando Moteira Bento

2° Suplente - Oscat Afonso Coelho



O INTRODUCAO

De acordo com o disposto no artigo 32°,
atmero 2, alinea b) dos Estatutos do
Centro Social Cultural e Recreativo de
Poutena, a Direcio submete a apreciagio,
discussio e aprovacdo o presente

Relatério e Contas do exercicio de 2023.

O Relatério de Atividades pretende dar a
conhecer as atividades desenvolvidas pela
Instituigio ao longo do ano transato, bem
como o modo como foi possivel executar,
por parte das diferentes respostas, os
objetivos  definidos 1no Plano de

Atividades e Orcamento.

2023 foi mais um ano desafiante em que

todos os colaboradores tiveram como

principal motivagdo o bem-estar dos
nossos utentes e criancas. Nesse sentido, a
definicio de atividades estratégicas que
envolvam todos, desde a infancia 2
populagio mais idosa, tem sido, sem

duvida, uma das nossas prioridades.

Este documento esta dividido em duas
partes distintas. A primeira contempla um
resumo das atividades desenvolvidas nas
areas de intervencio social, desportiva e
cultural. Na segunda parte apresenta-se a
analise contabilistica e financeira referente

a0 ano de 2023.



=] RECURSO HUMANOS

m 2023
W 2022

Total funcionarias

Sem termo == | 55 65
A termo certo 9 4
Estagio profissional 2 1
Hstagio de Insergao 1 1
Prestadores de servigos 7 4




AREAS DE INTERVENCAO SOCIAL

] CENTRO DE DIA

“Resposta social, desenvolvida em equipamento, que ACORDO COOPERACAO

consiste na prestagdo de nm conjunto de servigos qie
50 Utentes

contribuen para a manntencio das pessoas idosas 1o

sen meio  sdcio-familiar.”, fol nesta linha

CAPACIDADE
ideologica que pretendemos ao longo do
ulimo ano prestar os nossos servicos da sl bttt
melhor forma possivel, dando resposta e Frequéncia de centro de dia de segunda
sempre a0 idoso, mas também a sua familia. a sabado;
Pretendemos enquanto Instituigio colmatar as o  Animagcio 5 dias por semana;
necessidades das familias no cuidado com os o Higiene pessoal;
seus familiatres, nio nos fazendo substituir a i

Tratamento de Roupa;
mesina. . o
‘ e  Servico de cabeleireiro;
O centro de dia tem como principal objetivo . ; s e
o Servicos  médicos, Iincluindo a
a satisfacio das necessidades basicas dos e .
preparagio diaria da medicagio;
utentes, bem como, estabilizar ou retardar ..
Iniciamos o ano de 2023 com 48

as consequéncias nefastas do 2 y P
frequéncias, mas terminamos o mes de

envelhecimento, prevenir o isolamento, e o
» P ’ janeiro com um total de 50. Este total mensal

a0 mesmo tempo retardar ou evitar a , i .
P mantém-se até Julho, depois de Julho a

institucionalizacio. .
¢ Dezembro tivemos um total de 49 utentes

Consideramos que sdo pontos _ ; :
mensais. Comparativamente ao ano anterior

fundamentais para o cliente, na frequéncia . ,
este foi um ano de maior procura dos nossos

da resposta social, os momentos de _
SErvigos.

convivio e lazer proporcionados através das . .
Podemos considerar que o ano de 2023 foi

atividades ocupacionais. B 2 5 3
um ano homogéneo no que diz respeito a

No Centro de dia é apresentado ao utente - .
frequéncia de utentes em centro de dia, no

e/ou familia um vasto leque de servigos, e B
entanto um ano bastante desafiante ao nivel

sdo eles: . .
da gestio de colaboradores devido as

e Transporte de e para centro de dia; . s
constantes baixas médicas.

¢ Alimentagio de  pequeno-almogo, Dos setvicos que estio ao dispor da

almogo, lanche e jantar; comunidade, utente/familia, com o objectivo

de dar resposta as necessidades de quem nos



procura, sio cada vez mais os que solicitam
maior nimero de servicos.

Dos numeros que apresentamos, que sio a
referéncia do ano de 2023 comparativamente

ao ano de 2022, ¢ possivel perceber tanto o

aumento do nimero de utentes como um
aumento no numero de todos os setvicos,
com mais enfase para os servigos de jantar,
higiene pessoal e medicagio bem como a

frequéncia ao sabado.

S —
45 \—M@—M—N—HN—H8— '
40 —f—all—uB—BR—

35 - —

30 +

25 THE—
20 +Rl—
15 + —ll

10 -~ |

o 5 . o S O l

—Hl-l- )
i |
B B B B i
| || W i
5 BN
_1 iR 2022
:! ] L] _ m=2023
] B 3
O @ O O o
v"g‘j @6‘9 5&0 ez.éo 2
& O & @
) ¥ Q

de clientes poi sery
;

Servigos

% Jantar = Janta
| 2022 r
2023

Higien
e
Pessoal
2022

Higiene
Pessoal
2023

2022

Meses

[
(=)

Janeiro

Fevereiro

(&3]
(=2}

(8]
(=

Margo 35
Abril 35
Maio 26 34

Junho
Julho 36

Agosto 30

Setembro 30

NN NN N N RN N
| Co| Cof oo WL L] &N ~| | e &

Outubro 30
Novembro 32
Dezembro 32

Tratament
o de roupa

Sabado
2022

Sabado
2023

Tratamen
to de
roupa
2023

Medicagio
2022

Medicagio
2023

e
o
o
[SX]

NSRS R NS
W L Un
Do W
oo N

—

[e]
(=]

[N
(o]

[y
(5]
S8
w»

[ Y Y N
ool oo oe| —
NN | N2
L n) &N

o
<
2
(S

o
o
Rl
w




No Mapa de Pessoal afecto a esta resposta
social, é visivel um acréscimo no nimero de
colaboradores comparativamente a 2022.
Este acréscimo deve-se ao aumento de

clientes com servico ao fim de semana e

servico de jantar, e a limpeza diaria das
instalagdes passou a ser feita pela equipa

afecta ao Centro de Dia, dispensando assim a

prestadora de servicos contratualizada em

2022,

10
9
8
7
6
5
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e Servicos e equipamentos que
correspondem as necessidades dos
utentes e familias;

e Diversidade na resposta e nos
Servicos;

e Qualidade na
cuidados;

e Equipa Multidisciplinar;

e Horirios que pretendem  ser
compativeis com a disponibilidade
da familia;

prestacio  dos

e Dependéncia do utente;

e Baixos rendimentos do utente e
familias;

e Falta de recursos qualificados para o
cuidado direto ao utente;

e Localizagio geografica;

e TFamilias ausentes;

FEnvelhecimento ativo;
Contato com a comunidade;
Nio abandono da casa de familia;

Parcerias;

Falta de resposta ao nivel dos
recursos humanos;

Baixos salarios;
Dependéncia econémica/financeira
da instituigao;




“O Servieo de Apoio Domicilidrio (S.A.D.) é nma
resposta social gue consiste na prestagio de cuidados
individualizados e personalizados no  domicilio, a
individuos ¢ familias quando, por niotive de doenga,
deficiéncia on  ontro  impedivento, nao  possai
assegirar - lemipordria — on  permaneniemente,  a
satisfagiio das suas necessidades bdsicas e/ on  as
atividades da vida didgrvia.”

De acordo com as frequéncias houve
um ligeiro aumento relativamente ao ano
anterior, tendo em alguns meses chegado a
atingir a capacidade maxima de utentes
permitidos em Acordo de Cooperagio com o
Instituto da Seguranca Social. A familia
quando procura esta resposta prestada pela
instituicio, de  forma

0s  servicos,

generalizada, mais procurados sio a

alimentacdo e os servigos de higiene pessoal.

SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO

ACORDO COOPERACAO

35 Utentes

No momento da admissio, apds a selegio
dos servicos que vao ser prestados, a
contratualizacio dos servicos recal sobre a
alimentacao, e esta é cada vez mais solicitada
nao s6 de segunda a sexta mas também de
segunda  a  domingo. Assim  como
alimentacdo, também a higiene pessoal é um
servico muito solicitado. Este dltimo setrvigo
¢ cada vez mais solicitado de segunda a
domingo e com resposta, preferencialmente,
duas vezes ao dia.

No mapa de pessoal desta resposta

existe alguma oscilagio durante o ano e isto

deve-se ao nuimero de baixas médicas que

sutgiram.

50
45

40
5 4=
30 H
gci -
20 -
15 H
10 H

w
!
1

m 2022
m 2023




2022

: Dias | Fim-de- . Dias | Fim-de- | 2x
L. Apoiada | , . .

uteis | semana Gteis | semana | dia
Janeiro 34 20 20 44 3 22 8 8 10 14
Fevereiro 33 19 18 43 3 20 7 7 10 15
Marco 31 19 18 42 3 20 7 7 10 15
Abril 32 20 19 43 3 20 7 7 10 14
Maio 34 20 21 43 3 21 7 7 10 17
Junho 35 29 26 48 3 14 8 g 2 16
Julho 30 29 25 48 3 13 8 9 2 16
Agosto 32 31 31 49 3 15 10 11 4 14
Setembro 31 27 26 48 3 11 6 6 4 13
Outubro 32 21 26 47 3 11 6 6 4 12
Novembro 33 29 28 50 4 12 7 7 5 12
Dezembro 33 29 28 53 4 12 7 7 5 13

2023

Frequénci jr;:;:f:;:_l S otiacho 2 AR Tratament Animaga

a Mensal e Fim.de. _ reo—— o de roupa o
Apoiada
semana semana

Janeiro 34 20 20 44 3 22 8 8 10 14
Fevereiro 33 19 18 43 3 20 7 7 10 15
Marco 31 19 18 42 3 20 7 7 10 15
Abril 32 20 19 43 8 20 7 7 10 14
Maio 34 20 21 43 3 21 7 7 10 17
Junho 35 29 26 48 3 14 8 9 2 16
Julho 30 29 25 48 3 13 8 9 2 16
Agosto 32 31 31 49 3 15 10 11 4 14
Setembro 31 27 26 48 3 11 6 6 4 13
Outubro 32 27 26 47 3 11 6 6 4 12
Novembro 33 29 28 50 4 12 7 o/ 5 12
Dezembro 33 29 28 53 4 12 7 7 5 13




m 2022
m 2023

Em suma uma anélise Swot da resposta de Servico de Apoio Domicilirio:

e Servicos e
direcionados as necessidades dos
utentes e familias;

e Diversidade nos servigos prestados;

equipamentos

e Qualidade na prestacio dos
cuidados;

¢ Equipa Multidisciplinat;

e Horarios que pretendem ser

compativeis com a disponibilidade
da familia;

e Dependéncia do utente;

e Baixos rendimentos do utente e
familias;

e Falta de recursos qualificados para o
cuidado direto ao utente;

Analise Swot Servico de Apoio Domicilidtio

Oportunidade;
Envelhecimento ativo;
Contato com a comunidade;
Nio abandono da casa de familia;

Parcerias;

Falta de resposta ao nivel dos
recursos humanos;

Baixos salatios;
Dependéncia econdmica/financeira
da institui¢io;




53] ERPI - ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA IDOSOS

A Estrutura Residencial para Pessoas Idosas
(ERPI) é uma resposta social, desenvolvida
em equipamento, destinada a alojamento
coletivo, de utilizagio temporiria ou
permanente, para pessoas idosas ou outras
em situagdio de maior risco de perda de
independéncia e/ou de autonomia.

Proporciona  setvicos — permanentes e
adequados a pessoas idosas de forma a
retardar o envelhecimento, privilegiando a
interagio com a familia e/ou significativos e
com a comunidade, no sentido de otimizar os
niveis de atividade e de participagio social;
Promover

estratégias de reforco da

Fotal de

CAPACIDADE

30 Utentes

ACORDO DE COOPERACAO

30 Utentes

autoestima, de valorizag¢io e de autonomia
pessoal e social, assegurando as condigoes de
estabilidade necessarias para o reforco da sua
capacidade autébnoma para a organizagio das

atividades da vida diaria.

Em 2023 a capacidade da ERPI esteve

constantemente csgotada, como vem sendo

habitual.

m 2022
W 2023




OICAS

e Setvicos e

equipamentos que
correspondemn 4s necessidades dos
utentes e familias;

e Diversidade na resposta e nos setvigos;

o Qualidade e diferenciacio na prestaciao
dos cuidados;

e Horarios que pretendem ir ao encontro
dos habitos do utente;

o Localizagio geografica;

e Familias presentes;
Equipa Multidisciplinar

Dependéncia cada vez maior do utente;

e Falta de recursos humanos qualificados
para o cuidado direto ao utente;

o Baixos rendimentos do utente e

familias;

Anilise Swot ERPI (Estrutura Residencial para Idosos

{.){}f‘-i'|l_\!:‘g_: des
Envelhecimento ativo;
Envolvimento social entre pares;
Participagao ativa das familias nas
rotinas e atividades do
utente/instituicio;

Contato com a comunidade;

Parcerias;

Falta de resposta ao nivel dos recursos
humanos;

Baixos salarios;
Dependéncia econémica/ financeira da
institui¢io;

@ CA'TL - Centro de Actividades de T'empos Livres/ Extensdes de

Hotario e Interrupgdes Lectivas

O Centro de Atividades de Tempos Livres é
uma resposta social que proporciona
atividades lidicas, socioculturais e de lazer
para criancas dos 6 aos 10 anos, funcionando

como extensao do horario escolar e periodo

de férias.

Durante as férias as criangas realizam uma
panoplia de atividades ladico pedagogicas e
de lazer, com o objetivo de adquirirem novas

experiéncias e competéncias, sempre de uma

de uma forma divertida e segura.

CAPACIDADE

40 Criancas

ACORDO DE COOPERAGAO

20 Criancas

Em 2023 deixamos de utilizar o campo de
futebol como base do campo de férias de
verio. Passou a ser no novo jardim
intergeracional que nos permite um

incremento  de  qualidade  substancial.
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1 1 ® AAAF-ACTIVIDADES DE ANIMACAO E APOIO A FAMILIA

As AAAF sio desenvolvidas em parcetia
com a Camara Municipal de Anadia. Estas
tém como

objectivo assegurar o)

acompanhamento  das  criangas  que
frequentam o Jardim-de-infincia da Poutena
e Vilarinho do Bairro antes e depois do
petiodo diario de actividades educativas, bem
como nas interrupgoes letivas. Este setvico €
contratualizado anualmente com o Municipio
pelo periodo de 11 meses. O més nio
contratualizado, agosto, as criangas poderio

continuar a usufruit dos nossos servigos

através da resposta de CATL.

O servigo prestado desenvolve-se ao longo

de todo o dia da seguinte forma:

e Acolhimento das ctiangas - recegio e
acompanhamento das criangas no petiodo
que antecede o inicio das atividades
educativas;

o Servico de Refeicio - fornecimento e
acompanhamento das criangas no petiodo
da refeicio, nomeadamente ao almoco e

lanche;

e Desenvolvimento de

e Prestagio de Cuidados de Higiene Pessoal;

atividades  de
animagao socioeducativas e atividades
ocupacionais durante o prolongamento de
letivas

horério e interrupcoes

Prestacdo de Cuidados de Higiene Pessoal.

Em 2023, a Direcio do CSCRP estabeleceu
um contrato de comodato com a Camata
Municipal de Anadia que ird permitir a
remodelagio e ampliagio do Jardim de

infancia da Poutena, passando as AAAF a

serem desenvolvidas nesse remodelado
espaco.
Em 2023 constatamos um aumento

significativo de criangas a frequentar, tanto
no polo de Vilarinho do Bairro como da
Poutena. De referir que a inexisténcia de
dados em agosto deve-se ao encerramento

deste servico.

No quadro de pessoal verifica-se um
aumento de 2 colaboradoras, sendo, no
entanto, uma em regime de estagio

profissional.
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@® SERVICO DE FISIOTERAPIA

No ambito do servico de Fisioterapia o ano
de 2023 foi um ano de treformulagio do
servico devido a um aumento exponencial da
procura de Servico individualizado de
Fisioterapia. Neste momento o servigo da
resposta em média a 20 utentes
maioritariamente de Centro de Dia, mas
também das valéncias de ERPI e apoio
domicilidrio que frequentam o servigo para
tratamento individualizado e continuado, este
servico ocorre no ginasio situado nas
instalagdes do Centro de Dia. O atendimento
individualizado a utentes de ERPI e de
Centro de Dia é planeado conforme as
necessidades do utente e disponibilidade de

recursos existentes e encaixe de horario.

O ginasio é equipado de duas Marquesas,
Passadeira, Bicicleta estatica, Barras paralelas,
3 Pedaleiras, Roldanas, aparelhos de TENS,
Panela de Parafango e Parafina e aparelho de
US de forma a conseguir promover sessoes
individualizadas para os utentes que recorram

20 servico.

As Classes de Movimento Sénior inicialmente
foram administradas duas vezes por semana
nas duas Valéncias, duas em ERPI e duas em

Centro de Dia para fazer face ao processo de

envelhecimento normal que por si s6 conduz

a varias alteracoes fisicas, sociais e
psicoldgicas. No entanto e devido ao elevado
numero de solicitagoes de Fisioterapia em
sessao  individualizada as  classes de
Movimento reduziram para uma vez por
semana que neste momento ¢é efectuado pela

animadora Sécio Cultural.

No Ambulatério, a Fisioterapia voltou a fazer
parte do acompanhamento feito em Apoio

Domicilidrio.

Conseguimos ainda dar acompanhamento 2
populagio mais nova, nomeadamente em
dentro do

Creche processo de

desenvolvimento da  crianca  pequena,
sabendo da importincia do desenvolvimento
motor nestas idades estdo a ser administradas
semanalmente classes de movimento uma vez
por semana a dois grupos distintos
conttibuindo para um dos factores que pode
a uma qualidade superior de vida no futuro.
Estd estabelecido -que as expressoes e o
movimento, nio s6 podem, mas devem ser

desenvolvidos dentro da educagio infantil.



PLANO SEMANAL

_ Sessoes "
Sessoes dividuai Sessoes Sessoes Individuais
Toflfidugive | TOOMRSE | g e
Acompanhamen Acompanhamen Acompanhamen #
9h00 to a utentes que Acompanhamento ~
to a utentes que ;i q to a utentes que Sessoes
necessitem de necessitem de necessitem de ! utanes que Individuais e
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@® SERVICO DE ENFERMAGEM

A equipa de enfermagem no ano de 2023 foi
composta por 3 elementos, todos estes em
regime de prestagio de setvigos. A equipa foi
coordenada por um dos elementos, em que
este geriu o servico e a equipa, otimizando as
respostas as necessidades dos idosos em
cuidados de satde; garantin uma pratica
profissional e ética na equipa que liderou;
garantin - a implementagio da melhoria
continua da qualidade dos cuidados de
enfermagem; garantiu o desenvolvimento de
competéncias dos profissionais da equipa que
liderou e garantiu a pritica profissional
baseada na evidéncia.

A elaboragio e organizacio do horirio de
enfermagem teve em conta a gestaio e
também

confinuidade de cuidados, e

destacou sempre um enfermeiro de
prevencao, em que este ulimo esteve
disponivel 24h por via telefonica para
esclarecer e/ou ajudar a equipa de trabalho a
orientar  determinada  situagio ou até
encaminhar situagdes de urgéncia; quando
necessario, deslocou-se 2 instituiciio de forma
a assumir a coordenagio da equipa numa
situagao de emergéncia.

A otganizagio da equipa permitiu uma
melhor gestio de tempo, de férias ou
auséncias forcadas, pois existiu sempre a
continuidade deste servico tio sensivel e

importante no dia-a-dia dos nossos idosos.

O ano de 2023 foi um ano desafiante quer a
nivel fisico como psicologicamente, tendo
sido essas as nossas maiores preocupagoes.
Comparativamente aos anos anteriotes,
verificimos que os idosos de uma forma
geral ficaram mais dependentes nas suas
necessidades basicas e neurologicamente com
mais sintomatologia,

principalmente

demencial.  Acreditamos  que  algumas

situagbes  foram  consequéncias ~ pos-
pandemia, contudo temos outras situagoes
que relacionamos com um agravamento geral
da demeéncia, nos seus diferentes tipos. Esta
avaliagio permitiu-nos refletir nos cuidados
prestados diretamente aos idosos, solicitando
o refor¢o da equipa de auxiliares de agio
direta, dando melhores respostas aos
mesmos. Para além deste reforco, tivemos
muito em conta ao tipo de comunicagio
adotada perante os diferentes utentes,
realgando sempre a questdo da interpretagio
que os doentes com deméncia possuem.

De forma a aliviar a equipa de enfermagem
nas suas tarefas, dando mais uma vez
prioridade aos cuidados diretos ao utente,
houve a existéncia de uma parceria com a
farmacia Miraldo, em que esta ficou
responsavel pela realizacio das caixas de
medicacio semanais da maioria dos utentes.

Hste servico era da responsabilidade total da

equipa de enfermagem, em que despendia



bastante tempo, cerca de 2 a 2,5 dias por em ambas as valéncias, tal nio acontecia

semana. Desta forma, ao aliviar esta carga anteriormente.

horaria, nio existiu diminuicio das horas O servico de enfermagem de uma forma

realizadas, mas sim um reforgo nos cuidados geral fol planeado de acordo com algumas

aos idosos, como por exemplo uma maior tarefas semanais, contudo existiram alguns

supervisaio de administracdo de medicagio ajustes  devido a de

imprevisibilidade

situagoes de emergéncia.

PLANO SEMANAL
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Cuidados de Enfermagem:

- Realizagio de tratamentos a feridas;

- Planeamento e administracio de injetaveis;

- Gestilo, elaboragio, supervisio e planeamento de registos;

- Elaboracio e atualizacio de Planos Individuais dos utentes;

- Programagio de consultas e exames médicos externos;

- Planeamento e execugio de colheitas de espécimes para anilises clinicas;

- Articulagiio com a farmacia de alteragdes de medicaciio e realizacio das mesmas.

- Vigilancia e substitui¢io de sondas nasogastricas e vesicais (inclui servicos ao SAD);

- Interligagio com os familiares dos utentes, realizando reunides se assim o desejarem;

- Atendimento e encaminhamento de situagdes de urgéncia (via telefénica e/ou presencial);

- Dinamizacio na passagem de turno, existindo uma vez por més a passagem de turno alargada onde
discutitnos situagoes especificas dos utentes e estratégias de melhor funcionamento de trabalho;




® SERVICO DE ALIMENTACAO

Todas as respostas prestadas pela Instituicao incluem o fornecimento de refeigoes ao longo de
todo dia, desde o pequeno-almoco e terminando com o jantar no final do dia. Este servigo nao
engloba s6 utentes, mas também todo o universo de colaboradores. Todo este servigo assenta na
equipa de cozinha composta por 3 cozinheiras e 6 ajudantes de cozinha. O servigo funciona,

ainda, com uma responsavel pela gestao organizacional e uma Nutricionista.

No quadro seguinte apresentamos uma média diaria do n® de refeicdes fornecidas em 2023.

Bl AAAF Poutena
AAAF Vilarinho

Escola primaria

Creche
il ERPI
Centro de Dia
SAD
COLABORADORAS |
FOTAL({




® INVESTIMENTOS

Em instituigoes de catiz social como o CSCR

Poutena, cada vez mais todos os
investimentos sao planeados de acordo com
as necessidades mais urgentes no dia-a-dia.
Hstes investimentos tém sempre por base a
melhoria dos servigos prestados, quer ao
nivel da eficiéncia, qualidade e rapidez, e foi
com base nestes trés pontos basilares que a
dire¢do da Instituigao planeou a aquisi¢io de
duas viaturas para o SAD (uma a gaséleo que
entrou ao servico ainda em 2022), dado que
esta era a resposta social que apresentava

mais fragilidades a este nivel.

Assim a dire¢io viabilizou a Candidatura ao
PRR _ MOBILIDADE VERDE
SOCIAL_ AQUISICAO DE VEICULOS
ELETRICOS SAD. Esta candidatura tinha
como objetivo a aquisi¢gio de uma viatura

adaptada 100% elétrica, para o Servico de

Apoio Domiciliario, melhorando assim, as
condigoes de transporte e acondicionamento
de alimentagao, bem como o transporte das
roupas dos utentes e dos equipamentos e
materiais necessarios ao servico de higiene.
Finda a candidatura e a respetiva aprovagao
foi adquirida uma carrinha 100% elétrica, que
passou a estar ao setvico da instituicdo em

2023.

2 - .
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RPOUTENA



Tendo por base a missdo, visao ¢ os valores
pelo qual todas as respostas sociais do
CSCR Poutena se regem, de forma a
mantet uma continua satisfagio dos nossos
utentes e da comunidade envolvente, quer
ao nivel dos cuidados prestados quer ao
nivel da socializagio e da politica
intergeracional, e, aproveitando os recursos

existentes foi ao longo do ano de 2023

levado a cabo o arranjo urbanistico do
terreno baldio existente junto a ERPI da
instituicio. Neste espa¢o foram criados
pequenos espagos tematicos
intergeracionais adequados ao convivio
entre as criancas e os nossos idosos, muito
apreciado e visitado por todos, mas
também para atividades e brincadeiras

proprias a cada grupo.

)



ILUMINACAO

Foram substituidos alguns projetores da
fluminagao do campo de futebol da Poutena,
e assim aumentar a qualidade da visibilidade
dos  treinos

noturnos  das  diversas

equipas/escaldes.

BALNEARIOS

Reparagio do sistema de aquecimento de
aguas, substituicdo de canalizagao,
melhoramento do sistema de duches e outras

melhorias diversas.

Em 2023, de forma a dar resposta a uma
lacuna da prova de supercross, foram
adquiridos 1 terreno junta a Pista “ » e assim
construir um novo

parque de

estacionamento. Fol necessario um grande

trabalho de limpeza e terraplanagem de toda
area e assim “abrir portas” ainda a tempo da
prova de 2023. Esta nova zona permitiu,
ainda, uma nova bilheteira e entrada na zona
da pista.




AREAS DE INTERVENCAO DESPORTIVA

1 8 ® SECCAO DE FUTEBOL

A segio do futebol do CSCR Poutena é uma
secio muito importante para a Instituicao,
criancas/adolescentes, pais e comunidade no
geral. IX uma secio acarinhada por todos,
pois visa a formacio de criancas e/ou jovens
centrando-se nio s6 na vertente desportiva,
onde é valorizada a formagio individual e
coletiva ao nivel fisico, técnico mas também
tatico, e onde se pretende potenciar as
qualidades inatas dos atletas. Por outro lado
mas NAo menos importante e nunca
descurada é trabalhada a vertente humana
onde se desenvolve o espirito de entreajuda e
o fairplay. Esta é uma secio onde atletas,
técnicos e  comunidade em  geral,
acompanham a evolugio e mantém ao longo
de todo o

campeonato, grande

companheirismo e dedicagao.

A secgio de Futebol do CSCRP esta inscrita

na Associacio de Futebol de Aveiro como
clube. Pata a época desportiva 2022/23
foram inscritas 4 equipas de futebol de
formagio na Associacio de Futebol de
Aveiro. A formagio é assim composta por
uma Equipa de Juvenis, Infantis B, Traquinas
A e Petizes, contabilizando um total de 58

atletas.

A seccao conta com a colaboracio de 4
seccionistas, 4 treinadores com curso UEFA
C e 1 com curso UEFA B, 1 fisioterapeuta, 4
delegados a0 jogo e 2 PCS (ponto de

contacto seguranga).

Foi, ainda, elaborada candidatura 2o

Programa de  Apoio  Municipal a0

Desenvolvimento Desportivo  (PAMDD),
sendo aprovado um apoio de 8000€ para a

época 2023/24.

PLANO DE TREINOS SEMANAL

o Traquinas | ®JUVeNis | e'Traquinas | © Juvenis | Jogos Jogos
e Juvenis e Juvenis campeonato | campeonato
e Infantis o [nfantis




m 2022
m 2023

1 g ® SECCAO DE MOTORISMO

A 05 de Agosto, a seccaio de motorismo
levou a cabo a organizagio de mais uma
Prova de Supercross na Poutena — SX

POUTENA.

Expectativa elevada de obter melhores
resultados que no ano anterior. Néo seria

uma tarefa facil dado o sucesso de 2022.

Aposta clara em novas infraestruturas, com
evidente destaque para o novo parque de
estacionamento de grandes dimensoes. Mas
nio s6, surgiu uma nova bilheteira e respetiva

entrada e mais bares.

E foi com este espitito revigorado que a

organizacio, liderada pela seccio de
motorismo, mobilizou o grande namero de
voluntarios pata tornar possivel concretizar

este grande evento.

E foi um dia/noite de grandes emocdes,
onde se bateu recordes de espectadores e de
receita bruta. Emog¢io na pista e um

ambiente extraordinario na assisténcia.

Voltamos a projetar de forma extraordinaria
o nosso nome, o da Regido, do Municipio e

das suas Marcas.

Destaque, ainda, para o fundamental apoio
do Municipio de Anadia, suportada por uma
candidatura ao Programa de Apoio Municipal

ao Desenvolvimento Desportivo (PAMDD),

sendo aprovado um apoio de 7000€.




8] SECCAO DE DANCA

Danga, modalidade que ganha a cada ano
mais visibilidade e apresenta maior procura.
Nesta secio pretende-se dar a conhecer a
origem das Dangas, formar para a técnica
artistica e aplicar todas as técnicas aprendidas,
culminando com a apresentagio final de ano
letivo no auditério da Camara Municipal de
Anadia, gentilmente cedido a instituigao para
este fim, previamente definido dia e hora.
Esta atividade desenvolve-se num ambiente
de igualdade de oportunidades, justica,
dignidade, respeito, e livre de qualquer tipo

de discriminagdo, de forma a ir sempre ao

encontro das necessidades de cada aluno,
priorizando o bem-estar fisico e psicolégico
do aluno bem como os respetivos interesses
e direitos.

Em 2023 o grande estaque vai para o
crescimento de novas alunas e ainda a criagio
de 2 novas turmas, com a novidade da turma
de adultos.

Foi

ainda, elaborada candidatura a0

3

Programa de Apoio a Projetos de
Associativismo Cultural sendo aprovado um

apoio de 2500€.

Data Espetiaculo Local Turmas
04,02 Casa do Povo Vilarinho do Bairro Todas
19e21/02 Carnaval Paredes do Bairro Todas
19/03 JM] Vilarinho do Baitro Teens
02/06 Feira do Ambiente Parque Urbano - Anadia Teens
14/06 Agrupamento de Escolas Pavilhio dos Desportos - Anadia Teens
25/06 Feira do Vinho e da Vinha Vale Santo - Anadia Todas
14/07 Espeticulo Final de Ano Cineteatro de Anadia Todas
28/07 JM] Vale Santo - Anadia Todas
29/07 Belle Epoque Cria (convite do Club d’Ancas + DWH) Todas
03/08 Expofacic Cantanhede T'odas
05/08 Festa da Pedralva Pedralva Teens
14/08 Festa Quinta do Perdigio Quinta do Perdigio Todas
26/08 Festa da Poutena .Pouterla Todas
23/09 Festival Anadia Jovem Vale Santo - Anadia Todas
01/12 (Gala de Natal Cineteatro de Anadia Todas
07/12 Gala do Desporto Cineteatro de Anadia Teens




m 2022
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2 1 @® CONCLUSAO

Em resumo, este relatério confirma A DIRECCAO DO CSCRP
o cumprimento quase na totalidade do Plano
de Atividades 2023. Presidente:

Ny

Tiago Dinis Morais Patrdo

O nido cumprimento de algumas
atividades ou projetos, deveu-se a diversos

fatores, quer sejam naturais (condigoes
_ Vice-Presidente:
climatéricas, recursos materiais e outros) ou %
4 20 m Al ey
a fatores burocraticos (ampliagio de ERPI e
André Miguel Bento Gongalves
remodelacio do Centro de Dia)

Mas tudo o que foi aqui apresentado Tesoureira: @ X
) ) . -~ = s
s6 fot possivel devido ao empenho e ‘>& VOPK KA g M&WZ‘;

dedicagao dos colaboradores, amigos, socios, Susana Paula Ferreira Costa

fornecedores ¢ clientes da nossa CASA.

Aproveitamos, entio, para expressar 0 nosso Secretaria:
agradecimento a todos quantos generosa e D Jald Lo M
desinteressadamente, continuam a acreditat Dora Isabel Ferreira Mosca

no Centro Social Cultural e Recreativo de

Poutena. Vogal:
/'—/—f,m ,_/K,-;C L p
Gert A\
Ma Oliveira

Vog%) Lo

Carlos Alberto Costa Pereira

Vogal:

Vitor Miguel da Silva Varandas



